K PZP 2021

generali.sk



PODMIENKY PRE
DOPLNKOVE POISTENIA
K PZP 2021

(DALEJ LEN ,PODMIENKY”)

Podmienky si dokladne precitajte a riadte sa nimi pri vyuzivani svojho poistenia. Je délezité, aby ste im
dobre porozumeli.

OBSAH:

A Uvodné ustanovenia 2
B Vseobecné informacie 3
C Kedy neposkytneme poistné plnenie — vSeobecné vyluky z poistenia 4
D Vase a naSe povinnosti 5
E Informacie o poistnom plneni 6
F Trvanie a zanik poistenia 7
G Doplnkové poistenia 7
H Slovnik pojmov 9

UVODNE
USTANOVENIA

INFORMACIE O NAS

Sme spolo¢nost Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO: 54 228 573, so
sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
lll, oddiel: Po, vlozka €.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej
v Slovenskej republike podniké Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe,
oddiel B, vlozka €. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom
IVASS, pod €. 026.
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CiM SA RIADI POISTENIE?
v

prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika

v platnom a u¢innom zneni (dalej len ,,0Z"),

tymito Podmienkami pre doplnkové poistenia

k PZP 2021 (dalej len ,,podmienky*),

v VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za

{

Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla 2021 (dalej len ,vSeobecné poistné
podmienky*),

v ustanoveniami poistnej zmluvy PZP.

V pripade odliSnej Upravy tej istej veci v tychto
podmienkach a vo vSeobecnych poistnych
podmienkach platia pre toto poistenie najskoér
ustanoveniatychto podmienok a potom ustanovenia
vSeobecnych poistnych podmienok.

AKU PLATNOST MAJU TIETO PODMIENKY?

v Tieto podmienky sme prijali a su ucinné od
23. 5. 2024. Vztahuju sa na poistné zmluvy
uzavreté po tomto datume.

v 0Od ustanoveni tychto podmienok sa mézeme
odchylit' v poistnej zmluve v sulade s Obcianskym
zakonnikom.

v Ak sa niektoré ustanovenie tychto podmienok
stane neplatnym, ostatné ustanovenia, ktoré
nie su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju
nadalej v platnosti.

v Tieto podmienky platia pre:

vas ako poistnika,

— vas ako poisteného,

— iné osoby (fyzické a/alebo pravnicke),
ktoré konaju za vas ako poistnika a/alebo
poisteného na zaklade zmluvného vztahu
s vami (napr. pracovnopravneho alebo iného
zmluvného vztahu),

— iné osoby (fyzické a/alebo pravnické), ktoré
opravnené uzivaju predmet poistenia s vasim
suhlasom.

v Tieto podmienky su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy.

VSEOBECNE
INFORMACIE

V tejto Casti opisujeme:
v akeé poistenia si mbzete dojednat,
v akeé vozidlo poistime.

AKE POISTENIA S| MOZETE DOJEDNAT

V poistnej zmluve si mézete dojednat doplnkové
poistenie:

v poistenie Celného skla,

v poistenie kradeze.

AKE VOZIDLO POISTIME?

Poistené mate motorové vozidlo, na ktoré sa
vztahuje PZP dojednané v poistnej zmluve (dalej len
»vozidlo“) a/alebo jeho vybrané Casti a prislusenstvo
tvoriace Standardnu a povinnu vybavu uvedené
v poistnej zmluve. Vozidlo musi byt registrované
v Slovenskej republike. Vozidlo musi byt v Case
zaciatku poistenia v riadnom technickom stave,
riadne spbésobilé na prevadzku podla platnych
pravnych predpisov a riadne obhliadnuté poverenou
osobou s vykonanim zapisu a fotodokumentacie.

CO JE VSTUPNA OBHLIADKA VOZIDLA A KEDY
JU VYZADUJEME?

Vozidlo musi byt riadne obhliadnuté. Obhliadka

je zdokumentovanie stavu vozidla pri vstupe

do poistenia, ak poistujete jazdené vozidlo. Ak

poistujete nové vozidlo, obhliadka nie je potrebna.

Poas obhliadky zistime aktualny stav vozidla

a jeho poskodenia. Zdokumentovanie stavu vozidla

zahfna:

v vyhotovenie fotodokumentdcie vozidla zvonku
a jeho vnutorné priestory,

v vyhotovenie fotodokumentacie poskodeni vozidla
a ich slovny opis,

v zaznamenanie poCtu najazdenych km.

Uvedené sa stane neoddelitelnou suc¢astou poistnej

zmluvy.

KTO MOZE OBHLIADKU VOZIDLA VYKONAT?

Obhliadku méze vykonat osoba, ktord poverime.
Zaroven urCime aj spésob obhliadky. Poverit mézeme:
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v sprostredkovatela poistenia,

v vas - ako poistnika.

Ak poverime vas ako poistnika, navod na vykonanie
obhliadky vam doru¢ime na vasu e-mailovu adresu.
Najneskér 24 hodin pred zaciatkom poistenia vam
zasleme SMS. SMS sprava bude obsahovat odkaz
na online aplikaciu, pomocou ktorej vykonate

obhliadku vozidla.

KEDY NEPOSKYTNEME
POISTNE PLNENIE

- VSEOBECNE VYLUKY
Z POISTENIA

Mozu nastat situacie, ked neposkytneme poistné
plnenie. Zaradujeme sem vsetky Skody, ktoré boli
priamo alebo nepriamo zapriCinené, spdsobené,
vznikli alebo sa zvacsili jednym z nasledujucich
dévodov:

v vodi¢ v ¢ase Skodovej udalosti nemal predpisané
prislusné vodiCské opravnenie a/alebo nemal
vydany platny prisluSny vodiCsky preukaz
v zmysle platnych pravnych predpisov. To isté
plati, ak vodiCovi bol vodi€sky preukaz zadrzany
alebo mu bol ulozeny zakaz viest vozidlo,

v nespravnym ulozenim, upevnenim nakladu alebo
batoziny,

v Vv dobsledku akejkolvek Cinnosti
s extrémnym motoristickym Sportom,

v v suvislosti s aktivnou uUC€astou na sutaziach,
pretekoch alebo na tréningoch na motoristické
sutaze Ci na preteky, a na ich priprave.

spojenej

VysSie uvedené vyluky neuplatnime v pripade, ze
Skodova udalost nastala v ¢ase od odcudzenia
vozidla do jeho vratenia opravnenej osobe.

Poistné plnenie neposkytneme ani za $kody,
ktoré boli priamo alebo nepriamo zapricinené,
sposobené, vznikli alebo sa zvacsili:

v vasim umyselnym konanim alebo nekonanim,

v Umyselnym konanimalebo nekonanim pouzivatela
vozidla alebo inych oséb z jeho alebo vasho
podnetu alebo s jeho alebo vasim vedomim,

v ¢innostou vozidla ako pracovného stroja,

v ak bolo vozidlo pouzité na iné ucely, nez je
stanovené vyrobcom,

v ak bolo vozidlo pouzité na vojenské ucely,

v pbdsobenim extrémnych podmienok pocas
pretazovania, testov, pokusov alebo vyskumnych
experimentov,

v trvalym vplyvom prevadzky, funkénym namaha-
nim, opotrebovanim vplyvom prevadzky, unavou
materialu, kavitaciou, erdziou, usadzanim vodného
kamenia a inych usadenin, koréziou, chybami
konstrukcie, vadami materialu, vyrobnymi chybami,

v trvalymi vplyvmi alebo uc€inkami vihkosti alebo
svetla akéhokolvek druhu, ako aj vplyvmi
chemického, tepelného, elektrického alebo elek-
tromagnetického charakteru,

v pbdsobenim  mikroorganizmov, plesni, hub,
kvasenim, vnutornym skazenim a pod. vo
vnutornom priestore vozidla,

v jadrovou energiou, radiaciou alebo radioaktivnou
kontaminaciou,

v Vv dobsledku poskodeni, ktoré boli na vozidle uz
v Case pred zacCiatkom poistenia,

v spolo¢ensko-politickymi udalostami,

v ak péjde o vyluku podla vSeobecnych poistnych
podmienok, ¢lanok Dolozky k rozsahu krytia.

Poistné plnenie neposkytneme ani v pripadoch, ze:

v bol na vozidle vykonany neopravneny zasah do
vyrobnych/identifikacnych Cisiel vozidla (VIN Cisla
karoseérie, vyrobného Cisla ramu, podvozka, motora),

v nam boli predlozené falSované alebo pozmenené
doklady pri uzatvoreni poistenia alebo na urCenie
vysky Skody,

v vozidlo alebo jeho &asti pochadzaju z trestnej
¢innosti,

v vozidlo bolo pouzité na pachanie trestnej ¢innosti
s vasim vedomim alebo s vedomim opravneného
pouzivatela vozidla.

Poistenie sa nevztahuje na:

v pripady, ak je za poskodenie alebo zniCenie
vozidla zodpovedny dodavatel, opravovatel
alebo vas iny zmluvny partner v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo zmluvy,

v pripady, ak Skody vznikni podvodom, spreneverou
alebo neopravnenym pouzivanim vozidla, ktorych
sa dopustil vypoziCiavatel alebo najomca vozidla,
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v

nasledné a finan¢né Skody akéhokolvek druhu
(napr. usly zisk, Skody vzniknuté nemoznostou
pouzivat' vozidlo, prekladatelské, pravne sluzby,
naklady na znalecky posudok, pokuty, penale
a iné sankcie).

VASE A NASE
POVINNOSTI

Vtejto Castiopisujeme, aké sivaSe anase povinnosti.
Je délezité, aby ste sa svojimi povinnostami riadili.

1.

AKE SU VASE POVINNOSTI?

Dodrziavajte povinnosti uvedené v prislusnych
platnych pravnych predpisoch, v poistnej zmluve,
vo vSeobecnych poistnych podmienkach, v texte
tychto podmienok a nasledujuce:

v

odpovedajte pravdivo a Uplne na vSetky nase
pisomné otazky tykajuce sa poistenia pri uzavreti
poistenia alebo jeho zmeny,

umoznite nam, alebo nami poverenej osobe,
vykonat obhliadku a vyhotovit fotodokumentaciu
vozidla pred zaciatkom alebo pocCas poistenia,
pocCas Setrenia Skodovej udalosti, po Skodovej
udalosti a po oprave vozidla,

predlozte nam doklady, predmety, vysvetlenia
potrebné k poisteniu, resp. ku Skodovej udalosti,
ktoré si vyziadame. Umoznite nam vyhotovenie
kopii tychto dokladov. VSetky doklady nam
predkladajte v slovencine. Ak su originaly vystavené
v inom jazyku, prilozte Uradne overeny preklad do
slovenciny (nevyzadujeme to v pripade dokladov
v Cestine). Nezodpovedame za Skodu spbsobenu
omylmi &i nekonanim, ktoré vznikli nespravnym
prekladom  dokumentov alebo tlmocenim
telefonickych alebo osobnych konzultacii,
oznamte nam bezodkladne vSetky zmeny tykajuce
sa skutoCnosti uvedenych v poistnej zmluve
(napr. zmena kontaktnych udajov, evidenéného
Cisla vozidla, technického stavu vozidla, vlastnika,
drzitela vozidla a pod.), predlozte nam aj doklady,
ktoré preukazu zmenu,

dbaijte, aby Skodova udalost nevznikla,
dodrziavajte povinnosti smerujuce k odvrateniu
alebo zmensSeniu nebezpelenstva, ktoré vam

2.

uréuju pravne predpisy alebo ktoré sme si

v poistnej zmluve dohodli; nestrpte porusovanie

tychto povinnosti zo strany tretich o0s6b

(u poistenej pravnickej osoby za tretie osoby

povazujeme aj vSetky fyzické a pravnické osoby

pre poisteného &inné),

oznamte nam Skodovu udalost bezodkladne

(najneskér do 15 dni od jej zistenia),

uvedte nam podrobné a pravdivé vysvetlenie

o pric¢ine vzniku, priebehu, rozsahu a nasledkoch

Skodovej udalosti,

nahlaste Skodovu udalost policii, ak to vyzaduje

pravny predpis alebo ak mate podozrenie zo

spachania trestného &inu,

po Skodovej udalosti:

— urobte opatrenia, aby sa Skoda nezvacsovala,

— nemente stav vozidla bez nasho suhlasuy;
stav vozidla mbzete zmenit iba vtedy, ak je
to nevyhnutné na ochranu zdravia, majetku,
zivotného prostredia alebo keby sa rozsah
Skody zvacsoval,

— uchovajteposkodenéveci,kymnerozhodneme
o dalSom postupe,

zabezpecte pravo na nahradu Skody spdsobene;

poistnou udalostou voci tretej osobe (napr.

kompletne vyplrite s druhym ucastnikom udalosti

Zaznam o nehode),

predlozte = nam  pravoplatné  rozhodnutie

o ukoncCeni Setrenia Skodovej udalosti prislusnym

organom (napr. policiou),

vyziadajte si nas predchadzajuci pisomny suhlas

na opravu poskodeného vozidla alebo jeho Casti.

AKE SU NASE POVINNOSTI?

My rovnako dodrziavame povinnosti uvedené v pris-
luSnych platnych pravnych predpisoch, v poistnej
zmluve, vo vSeobecnych poistnych podmienkach,
v texte tychto podmienok a nasledujuce:

v

oznamime vam ako poistenému vysledky
vySetrenia nevyhnutného na zistenie naroku,
rozsahu a vysky Skody,

vratime vam predlozené doklady, ktoré si
vyZiadate,
vykoname vySetrenie poistnej udalosti bez

zbyto¢ného odkladu; ak vysSetrenie nembdzeme
skonCit do jedného mesiaca po tom, ked sa
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o poistnej udalosti dozvieme, sme povinni
poskytnut vam ako poistenému na poziadanie
primerany preddavok.

INFORMACIE )
O POISTNOM PLNENI

V tejto Casti opisujeme:

v ako nahlasit Skodovu udalost a aké doklady nam
mate dolozit,

v vSeobecné informacie o poistnom plneni,

¢o je spolulcast,

v kedy mbzeme poistné plnenie znizit.

{

3. AKO NAHLASIT SKODOVU UDALOST A AKE
DOKLADY NAM MATE DOLOZIT?

Skodovu udalost nahlaste jednym z nasledujcich

spbsobov:

v prostrednictvom nasej webovej stranky
https:/www.generali.sk,

v telefonicky,

v prostrednictvom klientskej zony,

v pisomne postou na adresu nasho sidla.

K hlaseniu skodovej udalosti nam dolozte:

v vyplnené tlacivo ,Zaznam o nehode”, ak ste ho
vypinali,

v policajnu spravu, ak bola policia privolana,

v kopiu technického preukazu vozidla,

v kopiu vodi¢ského preukazu vodica, ktory viedol
vozidlo v Case Skodovej udalosti,

v origindl faktdry za opravu s rozpisom prac
a materialu,

v origindl dokladu o zaplateni za opravu,

v na naSe vyziadanie kopiu technickej, uctovnej
a inej dokumentacie suvisiacu s vozidlom.

Ak budeme potrebovat’ dalSie doklady, vyziadame
si ich od vas.

4. VSEOBECNE INFORMACIE O POISTNOM
PLNENI

Ako poisteny mate pravo na poistné plnenie za
podmienok uvedenych v tychto podmienkach a/
alebo v ustanoveniach poistnej zmluvy.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po ukonceni
nasho Setrenia rozsahu povinnosti plnit. Ak Skodovu
udalost Setri prisluSny organ, je podmienkou
ukonCenia nasho Setrenia rozsahu povinnosti
pinit predlozenie pravoplatného rozhodnutia tohto
organu. Rovnako to plati, ak pri Setreni treba posudit
odbornu otazku expertizou, posudkom, odbornym
vyjadrenim alebo je potrebna vasa sucinnost, na
ktoru sme vas vyzvali.

Poistné plnenie vyplatime vam ako poistenému
v penaznych prostriedkoch v mene EUR na vami
uvedeny bankovy ucCet alebo na vasSu poslednu
znamu adresu.

Spolu s poistnym plnenim vyplatime dan z pridane;
hodnoty (DPH) podla toho, ¢i mate ako poisteny
narok na odpocCet DPH v zmysle prislusnych
pravnych predpisov.

Doplnkové poisteniasadojednavaju so spoluti¢astou.

Co je spoluti¢ast?

v je zmluvne dohodnutd suma, ktorou sa ako
poisteny podielate na Skode,

v je stanovena v poistnej zmluve pevnou sumou,
percentom, pripadne ich kombinaciou,

v vySku spolutCasti mate uvedenu v poistnej
zmluve,

v odpocitame od celkovej vysky nahrady Skody, na
ktoru vznikne pri poistnej udalosti narok,

v do vysky dojednanej spolutcasti neposkytneme
poistné plnenie.

Kedy mézeme znizit poistné plnenie?

v Ak ste vedome porusili svoje povinnosti uvedené
v tychto podmienkach, v platnych pravnych
predpisoch alebo v poistnej zmluve a spésobili
tym vznik poistnej udalosti alebo zvacsenie jej
nasledkov, a to podia toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah nasej povinnosti pinit.

v Ak vodi¢ v ¢ase vzniku poistnej udalosti viedol
vozidlo pod vplyvom alkoholu alebo inych
navykovych latok, poistné plnenie primerane
znizime.
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TRVANIE A ZANIK
POISTENIA

Kedy sa poistenie zacina a ako dlho trva — zaciatok

a doba trvania poistenia

v Zaciatok poistenia doplnkovych poisteni musi byt
stanoveny tak, aby bol v sulade so zacCiatkom PZP,
t. j. totozny alebo neskorsi po dni zaCiatku PZP.

v Doplnkové poistenia su platné pocCas trvania
platnosti PZP, ku ktorému boli tieto poistenia
dojednané.

Ako poistenie zanikne?

v Zanik doplnkovych poisteni sa riadi vSeobecnymi
poistnymi podmienkami.

v Zanikom PZP automaticky zanikaju aj dojednané
doplnkové poistenia. Doplnkové poistenia zaniknu
okamihom zaniku PZP.

DOPLNKOVE
POISTENIA

5. DOPLNKOVE POISTENIE CELNEHO SKLA

a) Ako méze vzniknut Skoda (rozsah poistenia)?

Uhradime vam poskodenia, ktoré vznikli na ¢elnom

skle vozidla. Celné sklo méze byt poskodené alebo

znic¢ené jednym z nasledujucich spbsobov:

v havariou:

— naraz - ak narazite vozidlom do nepohyblive;
prekazky (napr. stena, stojace vozidlo a pod.),

— stret - ak sa zrazite s pohybujucim sa
objektom (napr. iné vozidlo, Clovek, zviera,
kamen a pod.),

v Zivelnou udalostou,

v vandalizmom — ak Celné sklo umyselne poskodi
alebo znici tretia osoba - teda ta, ktora nie je
opravnena ziadnym spdsobom pouzivat vozidlo,

v kradezou Celného skla.

Celné sklo musi byt v ¢ase zadiatku poistenia

neposkodené a riadne obhliadnuté.

b) Co mate a & nemate poistené (predmet
poistenia)?

Poistené mate:

v Celné sklo vozidla.

Poistené nemate:

v spatné zrkadla, navigacie a iné predmety
pripevnené k Celnému sklu, dialnicné znamky,
panoramatické streSné oknd, ostatné zasklenie
vozidla, Skody spdsobené Crepinami na vozidle.

¢) V akych krajinach plati poistenie (Uzemna platnost

poistenia)?

Poistenie plati na geografickom uzemi Eurdpy

a na celom uzemi Turecka, s vynimkou krajin s

uplnym embargom podla vSeobecnych poistnych

podmienok.

d) Poistné pinenie

Platia vSeobecné informacie o poistnom plneni

uvedené v bode 4 pismena E. Dalej platia tieto

podmienky:

v Nie je mozné Celné sklo opravit? Je nutna jeho
vymena?

Vyuzite siet naSich zmluvnych servisov
a predlozte nam fakturu za vymenu skla.

v Dali ste ¢elné sklo vymenit mimo nasej siete
zmluvnych servisov? Vysku poistného plnenia
stanovime tak, akoby bola vymena realizovana
v sieti nasich zmluvnych servisov.

v Poistné plnenie vyplatime maximalne do limitu
poistného plnenia, ktory mate uvedeny v poistnej
zmluve.

v Od poistného plnenia odratame dojednanu
spoluuCast.

e) Co je zivelna udalost?

Zivelna udalost je udalost spdsobena:

v poziarom — ohen v podobe plamena, ktory sa ne-
Ziaduco a nekontrolovatelne rozsiril mimo uréené-
ho ohniska alebo také ohnisko opustil a rozsiruje sa
vlastnou silou. Vznikol poziar skratom a plamer sa
rozsiril dalej alebo spdsobil zadymenie? Aj na toto
sa vztahuju asistencné sluzby,

v vybuchom - nahlym nicivym prejavom tlakovej
sily spocivajucej v rozpinavosti plynov alebo par,

v Uderom blesku,

v nharazom alebo zrutenim lietadla, jeho Casti alebo
jeho nakladu,

v zaplavou, povodriou,

v vichricou (rychlost’ vetra vysSia ako 75 km/h),
krupobitim,

v zosuvom pddy, zrutenim skal alebo zemin,
zosuvom alebo zrutenim snehu a/alebo lavin,
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padom stromov, stoziarov a inych predmetov,
ak nie su sucastou poskodenej veci,

v zemetrasenim dosahujucim aspon 6. stupen
medzinarodnej stupnice (EMS 98).

6. DOPLNKOVE POISTENIE KRADEZE VOZIDLA
a) Ako méze vzniknut Skoda (rozsah poistenia)?
Poistenie sa dojednava pre pripad odcudzenia
vozidla alebo jeho Casti kradezou, lUpezou alebo
neopravnenym uzivanim.

v Kradez je neopravnené zmocnenie sa vozidla
s umyslom s nim nakladat  ako s vlastnym.

v Lupez je pouzitie nasilia alebo hrozby
bezprostredného nasilia v umysle sa zmocnit
vozidla.

v Neopravnené uzivanie je pouzivanie vozidla bez
suhlasu vlastnika alebo drzitela, resp. na iny ucel,
ako bolo dohodnuté.

b) Co mate a & nemate poistené (predmet

poistenia)?

Poistené mate:

v vozidlo a jeho cCasti a prisluSenstvo tvoriace
Standardnu a povinnu vybavu vozidla uvedené
Vv poistnej zmluve.

Poistené nemate:

v mobilné telefény, vysielacky, nosi¢e zaznamov
akéhokolvek druhu (zvukové, obrazové, datové
a pod.) a zaznamy na nich.

¢) V akych krajinach plati poistenie (Uzemna platnost
poistenia)?
Poistenie plati len na uzemi Slovenskej republiky.

d) Aké su vase povinnosti
Platia vase povinnosti uvedené v bode 1 pismena D.
Dalej platia tieto vaSe povinnosti:
v Pri kazdom opusteni vozidla ho riadne zamknite.
v Nahlaste bezodkladne na policii stratu alebo
odcudzenie:
— kluc¢a alebo ovladaca k vozidlu,
— klu¢a alebo ovlada¢a k zabezpeovaciemu
zariadeniu,
—  Stitku s kddom od klucov.
Po nahlaseni na policii nam odovzdajte doklad
o nahlaseni straty alebo odcudzenia.
v Po nahlaseni odcudzenia vozidla nam odovzdajte:
— vSetky kluc¢e od vozidla dodavané vyrobcom,

vSetky klt¢e aovladace od zabezpecCovacich
zariadeni vratane identifikacnych S$titkov,
kariet a pod.,

— v pripade jazdeného vozidla klti¢e a ovladace
od zabezpecCovacich zariadeni vratane Stitkov
s kodom od kluGov v pocte uvedenom
v obhliadke vozidla a vybavy,

— original osvedc€enia o evidencii €ast 1,

— original osvedcenia o evidencii Cast 2 s vyzna-
¢enim ,blokacie vozidla z dévodu kradeze“
prislusnym dopravnym inSpektoratom,

— original Uznesenia o preruseni alebo zastaveni,
alebo ukonceni trestného stihania,

— servisné knizky, faktury za vozidlo, od vybavy,
od zabezpecovacich zariadeni,

— dalSie doklady a predmety, ktoré sivyziadame.

v Oznamte nam bezodkladne, najneskér do 7 dni
od zistenia, Ze odcudzené vozidlo bolo najdené.

v Ak sme uz vyplatili poistné plnenie za odcudzené
vozidlo, mate povinnost vysporiadat si s nami
vzajomné prava a povinnosti takto:

a) Ako poisteny nam vratite vyplatené poistné
plnenie. Poistné plnenie musite vratit do 30
dni, odkedy vas vyzveme alebo odkedy zistite,
ze sa vozidlo naslo. Z vyplateného poistného
plnenia odratame primerané naklady na opravu
poskodeni, ktoré vznikli poCas doby, ked’ bolo
vozidlo odcudzené a nemohli ste ho pouzivat.

b) Ako poisteny si nechate vyplatené poistné
plnenie. Pisomne nam oznamte, ze nemate
0 najdené vozidlo zaujem a poistné plnenie
si chcete nechat. V tomto pripade nas musite
do 30 dni, odkedy vas vyzveme, splnomocnit
(podpisat’ plni moc), aby sme s najdenym
vozidlom mohli nakladat (t. j. prevziat vozidlo
z policie a predat ho) a ponechat si financné
prostriedky z jeho predaja.

e) Poistné plnenie

Platia vSeobecné informacie o poistnom plneni

uvedené v bode 4 pismena E.

Dalej platia tieto podmienky:

v Poistné plnenie vyplatime maximalne do limitu
poistného pInenia, ktory mate uvedeny v poistnej
zmluve.

v Pri Skode v désledku kradeze a lupeze vozidla
poistné plnenie vypocCitame tak, Zze od vSeobecnej
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hodnoty vozidla v ¢ase vzniku poistnej udalosti
odratame dojednanu spoluucast.

v Pri skode na vozidle v désledku neopravneného
uzivania vozidla vypocitame poistné plnenie
v sulade s nasledujucimi ustanoveniami:

Kedy povazujeme skodu za totalnu a ako vypocitame
poistné plnenie?

Skodu povaZujeme za totdlnu, ak primerané
naklady na opravu poskodeného alebo zni¢eného
vozidla presiahnu 75 % zo vSeobecnej hodnoty
vozidla. Poistné plnenie vypocitame tak, ze od
vSeobecnej hodnoty vozidla v ¢ase vzniku poistnej
udalosti odratame hodnotu pouZzitelnych zvyskov
vozidla a dojednanu spoluucast. Za hodnotu
pouzitelnych zvyskov vozidla sa povazuje trhova
hodnota zni¢eného vozidla ako celku. Pouzitelné
zvySky vozidla zostavaju tomu, komu sme vyplatili
poistné pinenie.

Kedy povazujeme S$kodu za Cciastocnu a ako
vypocitame poistné pinenie?

Skodu postdime ako &iastoénd, ak primerané
naklady na opravu poskodeného alebo zni¢eného
vozidla nepresiahnu 75 % zo vSeobecnej hodnoty
vozidla. Vitedy je oprava ekonomicky rentabilna
a odporuc¢ame vozidlo opravit. V pripade Ciastocnej
Skody uhradzame primerané naklady ucelne
vynalozené na opravu vozidla. Od tychto nakladov
odratame dojednanu spolulucast. Za primerane
naklady na opravu povazujeme maximalne cenu
novych nahradnych dielov, Casovych noriem
stanovenych vyrobcom prislusnejznacky a hodinove;j
sadzby autorizovaného servisu prislusnej znacky
v Slovenskej republike.

Mbzete poziadat o poistné plnenie rozpoctom?

Ano, ak:

v nam nepredlozite faktury za opravu vozidla alebo

v sa rozhodnete opravovat vozidlo svojpomocne,
alebo

v nie je mozné stanovit primerané naklady na
opravu vozidla.

V tychto pripadoch vySku poistného plnenia

vypocitame rozpoctom. K plneniu formou rozpoc&tu

je vzdy potrebny nas$ predchadzajuci pisomny

suhlas.

Pri plneni rozpo¢tom nemusite predkladat’ Ziadne
faktury za opravu vozidla. Na vypocet poistného
plnenia pouzijeme kalkulacny program. Tento
obsahuje cenniky nahradnych dielov a lakovacich
materialov v maximalnej vySke urCenej vyrobcom
a cenu prace za hodinu (normohodinu). Cenu prace
za hodinu (normohodinu) uhradime maximalne vo
vySke 3% ceny prace stanovenej vyrobcom. Pocet
hodin (normohodin) stanovime podla noriem pre
znacku a typ vozidla v Slovenskej republike.

Od poistného plnenia odratame dojednanu
spolut¢ast. Spolu s poistnym plnenim vyplatime
dan z pridanej hodnoty (DPH) podla toho, ¢i mate
ako poisteny narok na odpocet DPH v zmysle
prislusnych pravnych predpisov.

SLOVNIK
POJMOV

My - my ako poistovatel, teda ten, kio vas
poistuje, vo vSetkych jeho gramatickych tvaroch
a vyjadreniach, a to aj vtedy, ak osoba my nie je
priamo uvedena, ale z textu je osoba zrejma, ako
napriklad nas, sme, nam, zaplatime a podobne.
Konkrétne sme Generali Poistoviha, pobocka
poistovne z iného c&lenského $tatu, ICO: 54
228 573, so sidlom Lamacdska cesta 3/A, 841
04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Po, viozka
C.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej
osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej
republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s.,
ICO: 452 72 956, so sidlom Spalenad 75/16, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana
v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe,
oddiel B, vlozka &. 1464, Clen Skupiny Generali,
zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin,
vedenom IVASS, pod ¢&. 026.

Vy - vy ako poisteny, teda osoba, ktorej majetok,
zdravie alebo Zzivot sU poistenim chranené, vo
vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach,
a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena,
ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste,
vam, zaplatite a podobne.
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Vy — vy ako poistnik, teda osoba, ktora poistnu
zmluvu s nami uzavrela a je povinna platit poistné, vo
vSetkych jeho gramatickych tvaroch a vyjadreniach,
a to aj vtedy, ak osoba vy nie je priamo uvedena,
ale z textu je osoba zrejma, ako napriklad vas, ste,
vam, zaplatite a podobne.

Ak bude uvedené v texte tychto podmienok vy,
myslime tym poistnika a poisteného. Kde sa to
zuzuje iba na jedného, budeme pouzivat oznacenie
,Vy ako poistnik“ alebo ,vy ako poisteny*.

1. Limit poistného plnenia:

v mate ho uvedeny v poistnej zmluve,

v predstavuje najvyssiu hranicu poistného plnenia
v pripade jednej a zaroven suhrnne v pripade
vSetkych poistnych udalosti:

— vjednom poistnom obdobi v pripade poistenia
s beznym poistnym,

— v priebehu trvania poistenia v pripade
poistenia s jednorazovym poistnym.

2. Nové vozidio:

noveé vozidlo zakupované u autorizovaného predajcu
v Slovenskej republike, ktoré este neopustilo
areal predajcu a nebolo doposial registrované
v Slovenskej republike alebo v zahranici, priCom
datum a hodina prebratia vozidla su zhodné alebo
neskorsie ako datum a hodina zaliatku poistenia
uvedené v poistnej zmluve. Predvadzacie vozidla
sa nepovazuju za nové vozidla.

3. Poistna udalost:

Skodova udalost, ktora nastala po¢as doby trvania
poistenia nahodne a nepredvidatelne a s ktorou je
spojeny vznik nasej povinnosti poskytnut poistné
plnenie podla tychto podmienok a poistnej zmluvy.
Tento pojem mbdzeme pri komunikacii s vami pouzit
uz pri oznameni Skody alebo v priebehu jej Setrenia.
Viedy vSak eSte nemusime vediet, i Skoda splini
vSetky dohodnuté podmienky na poskytnutie
poistného plnenia, a teda ¢i ju vyhodnotime ako
poistnu udalost (napriklad na nahlasenie Skody vam
poskytneme tlagivo ,,oznamenie poistnej udalosti®
alebo pri Setreni Skody od vas vyziadame doklady

,K vasej poistnej udalosti“).
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4. Poskodenie veci:

v zmena stavu veci, ktoru je objektivne mozné
odstranit opravou, alebo

v zmena stavu veci, ktord objektivne nie je mozné
odstranit opravou, napriek tomu je vSak vec
pouzitelna na pévodny ucel.

5. Spoloc¢ensko-politické udalosti:

vojna, invazia, ozbrojena udalost akéhokolvek

druhu s vyhlasenim alebo bez vyhlasenia vojny,

obdianska vojna, rebélia, revollcia, vojenské alebo

[udové povstanie, vzbura, obciansky nepokoj,

vojensky alebo iny nezakonny puc, Statny prevrat,

stanné pravo, vojnovy stav, Strajk, vyluka z prace,

terorizmus, vyvlastnenie, zhabanie, zabavenie, alebo

iné represivne zasahy Statnej alebo Uradnej moci.

6. Skodova udalost:

vznik Skody na predmete poistenia, ktora by mohla
byt dévodom vzniku prava na poistné pinenie. Nie
je vSak totozna s poistnou udalostou.

7. VSeobecna hodnota vozidla:

vyjadrujeme nou hodnotu vozidla toho istého
druhu, kvality, veku, opotrebovania alebo iného
znehodnotenia v Case Skodovej udalosti. Vyjadruje
hodnotu vozidla pri jeho predaji obvyklym spésobom
na volnom trhu v Slovenskej republike.

8. Vybava vozidla:

a) povinna - ktorou musi byt vozidlo vybavené
v zmysle platnych pravnych predpisov,

b) Standardna - zakladna a priplatkova vybava
vozidla, ktora je dodavana do vozidla v ramci
sériového vyhotovenia vozidla,

c) zakladna - dodavana vyrobcom vozidla

v zakladnej cene vozidla,

priplatkova - ktorou moze byt vozidlo vybavené

vyrobcom vozidla nad ramec povinnej a zakladnej

vybavy.

9. Zmluvny servis:

fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma opravnenie
podnikat v odbore oprav cestnych vozidiel a ktora
ma s nami zmluvne upraveny obchodny vztah. Ich
zoznam uvadzame na svojej webovej stranke.
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10. Znicenie veci:
zmena stavu veci, ktord nie je mozné odstranit
opravou, a preto vec uz nie je mozné dalej pouzivat
na poévodny ucel.

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného &lenského tatu, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Po, vlozka &.: 8774/B, organizacna zlozka podniku zahrani¢nej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej
republike podnika Generali Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana
v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka ¢. 1464, ¢len Skupiny Generali, zapisanej v talianskom registri poistovacich skupin,
vedenom IVASS, pod ¢&. 026.
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